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ননননন ননন  নননননননন 

 
এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ WhatsApp-এএ  এএএ এএএএএএএএএএএএএএ (এএএএএ  এএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ) এএএএ এএএএএএএএ 
এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ ("ননননননন") এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ (এএএএএ  এএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ) এএএএএ এএএএ  
এএএ  এএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএ  
এএএএএএ /এএএএএএএএ/এএএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএ  এএএ এএএ  এএএ ("ননননন ননন  নননননননন"). 
 

1. নননননন ননন  নননননননন 
"নননন" এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ  এএএ /এএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএ এএএএএএএ  এএএ /এএএএ  
এএএ  এএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএ এএ এএএএ এএএএএএ  এএএএএ  এএএএএএ এএএএএএ. 
"নননন  ননননননননন ননননননন " এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএ , এএ এএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  
এএএএ- 
নননননননন ননননননননন ননন  ননননন" এএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএ  এএএএএ এএ এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
WhatsApp-এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএ .- 
"এএএএএএ" এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ এএএএ এএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ . 
"এএএএএএএএ ননননননননন ননন  নননননন  ননননন" এএ  এএএ এএএএএএ  এএএএএ এএ এএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ .  
"নননননন " এএএএ এএ  এএএএ  এএএএএএএএএ, এএএএএএএ, এএএএএএ  এএএ , এএএএএএএএ এএ এএএএ এএ এএএএ  এএএ  এএএএএ  এএএএএএ  
এএ এএএএএএএএএএএএএ WhatsApp এএএএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএ এএএ . 
"ননননন নননন নননননননননন  নন নননননন  ননননননন "-এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ WhatsApp-এ  এএএএএএএ 
এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএ  এএএ 
এএএএএএএএএএএএএ এএএএএ-এএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএ, এএএএএএএ, এএএএএ , এএএএএএএএ  এএএএএএএ 
এএএ  এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএ. 
"ননননননননন  নননন"এ  এএএএ এএএএএ  এএএ এএএএএএ এএএএ 12-এএ এএএএএএ এএএ  এএএএএ; 
“ননননননন (নননন)” এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ  এএএ এএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ WhatsApp-এ  
এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএ  এএ এএএএএএ  এএএএএএএ  এএএ  এএ এএএ  এএএএএএএএএএ  এএ এএএএএএএএ 
এএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ . "নন নননন নননননননননন " এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএ WhatsApp-এ  এএএএএএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএএএ  এএএ , এএএএ এএএএএএ, এএএএএএ এএএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএ  এএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ  এএএএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএএএএ এএ  এএএএএ  
এএএএএএএএএএ  এএএএএ এএএএ. 
এএএ , এএ  এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ এএএএএ  এএএএএএ, এএএএ, এএএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএএ  
এএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ. 
"ননননননননননন" এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএএএএ 
এএএ  WhatsApp-এ  এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ  এএএএ  / WhatsApp-এএ  এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএ . 
 “নননননননননননন নননন” এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএ এএএএ এএ এএ  এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএ এএএএ এএএএএএ 
এএএ এএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ, এএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএ  এএএ  এএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএ WhatsApp এএএএ  এএ এএ  এএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএ  এএএএ  এএএএএএ এএ 
এএএএএ এএএ  এএ . 

"WhatsApp" এএ  WhatsApp Inc., 1601 এএএএ  এএএ , এএএএএ  এএএএএ, এএএএএএএএএএএএএএএ 94025 এএএএএএ এএএএএএএ 
এএএএ  এএএএএএএএএএএএএ. 
পপপএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ  এএ  এএএএএ এএএএএএ এএএএএ, এএএ  এএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ পপ এএএ  পপপপপপপপ পপপপপপপপ পপপ. 
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2. ননননননননননন ননননননন নননন  নননন ননননননন 

 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএএ  এএএএএ এএ পপএ  এএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএএ এএএএ 
এএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএ: 
(i) এএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএ; 

(ii) এএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ; এএএ  

(iii) এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএ, এএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএএএ; 

 
3. ননননননন  

 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএ পপএ  এএ এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএ এএএ  এএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএএ. এএএএএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএ এএএএ  
এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ/এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএ এএএএএএএ এএ 
এএএ  এএএএ, এএএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ, এএএএএএএএ, এএএএ এএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএ  
এএএএএএএএএএএএএ এএএ /এএএএ এএএএ  এএএএ এএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএ, এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ 
এএএএএ/এএএএএএ এএএএ এএ এএএএএএএ এএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএ এএএএ এএ 
এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ  এএ, এএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ 
এএ  এএএএএ  এএএএএ  এএএএএএএ এএএ এএএএএএএএ এএএএএ এএ এএএ  এএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএ এএএএ এএ এএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ  এএ এএএএ এএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ 
এএএএএ  এএ এএএএ এএএএএ  এএ এএএএ এএ এএএএ  এএএএএ  এএ  এএএএএ  এএএএএ  এএএএএ এএ এএএ . এএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ 
এএএএ  এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএএএএ, এএএ এএএএএএএ এএএএ  
এএএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ, এএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএ  এএ এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএ/এএএএএএএএএএ এএএএ এএএ /এএএএ  এএএএ  এএএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ  
এএএএএএ  এএএএএ এএএএ  এএএ. 

4. নননননননননননন ননন  নননননননননন  
a. এএ পপপপ এএএএএএএ  পপ পপপপ পপপ  পপপপপপপপপপ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ, এএএএএএএএএএএএএ 
এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  পপপপপপ এএএএএএএএএএএ পপপপপপপপপ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএ এএএএএ এএএএএ প  এএএ  এএএ এএএ  এএএ. 

b. পপপপপপপপ এএএএএএএ  পপ পপ পপপ পপপপপপপপপপ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ, এএএএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  পপপপপপপ (a) এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ এ পপপপপ এএএ  এএএ 
এএএ  এএএ; এএএ  (b) এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএ এএএএ পপপপ পপপপপ পপপপপপ পপপ পপপ পপপ পপপ . 
 
এএএএএএএ এএ, এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  
এএএএ, এএ পপপপ পপপপপ এএএএএএএ  এএএ /এএএএ  পপপপপপপপ এএএএএএ এএএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএ, 
এএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ. এএএ  এএএএ এএএএ এএ, এএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএ  এএএএএএ WhatsApp-এ  এএএ  , এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএ এএএ  
এএএএএএএএ এএএএএএএএ, এএএ এএএএএএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএ, এএএএএ এএএএএএএ 
এএএ  এএএ এএএএ এএএএএ এএ, এএএএএএ এএএএএ  WhatsApp-এএ  এএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ, এএএএএএএ এএএ  এএএ এএএএ এএএএএ এএ, WhatsApp এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএ এএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএ  
এএএএএএএ এএ . 
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5. ননননননননন ননননন ন  ননননননননর রররররররররর ননন  ররররররররর নননননররর 

এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএএএ এএএএএএ এএ, WhatsApp-এ  এএএএএএএএ  এএএএএ এএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএ  (এএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএ  এএএ  এএ এএএএ এএএএএএএএএএ  এএএএএ) এএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ 
এএএ  এএএ , এএ  এএএএ  এ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ এএএ  এএ  এএএ পপ এএএ. এএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ 
এএএএএএ এএ, এএএএএএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএ  WhatsApp-এ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএ 
এএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ . এএএএএ এএএএ 
এএএএএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএ  এএ WhatsApp-এএ  এএএএএএএ এএ এএএএ  
WhatsApp এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএএএএ /এএএএএএএ  এএএএএ 
এএএএ  এএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  
এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএ এএএএ এএএএএএএএ  এএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএ 
এএএএএএএএ  এএ  এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএ. 

 

6. ররররররর ররর রররররর 
 
এএএএএএএএএএএ পপপএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএ এপপপপপ: 
a. এএ পপপপ এএএএএএ এএএ  পপপপপপপপ এএএএএএ, পপপ পপপপপপপপ এএএএএএএ  এএএএএএ  এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএ 
এএএ  এএএএএএএএ এএএ  এএএ. 

b. এএএএ  এএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএ  
এএএএএএএএএএ/এএএএএএএএ/এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএ  এএএএএ, এএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ, 
এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এপপ. 

c. এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ . এএএএএএএ, এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএ এএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ  এএএএ এএএএএ এএএ  এএএ. 

d. এএএএএএ  এএএএএ, এএএ  এএএএএএএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ (এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ) 
এএএএএএএএএ WhatsApp এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএএএ 
WhatsApp পপপপপ এএএএএএ এএএ  এএএ. 

e. এএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএএএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএএ এএ এএএএএএএ এএএএএ 
এএএএ  এএএ /এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএএএএ . এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ, এএএএএএএএএএএ 
এএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ পপপপপ  এএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএ . এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ, 
এএএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএ, এএএএএএ  এএ এএএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ এএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ. 
f. এএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএ এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ 
এএএএএএ , এএএ  এএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএ. 

g. এএ এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএ  এএ এএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ এএ এএ : 

1. এএএএএ, এএএএএএ, এএ এএএএএএএএএএএএ, এএএ , এএএএএএ , এএএএএএএ, এএএএএএ , এএএএ  এএএএএএ এএএএএএএ.; 

2.. এএএএএএএ  এএএএএ  এএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ ; 
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3.. এএএএএএ  এএ এএএএ  এএএএএ এএ পপপপপপপপপপপপপপ এএএ  এএএএএ এএএ  এএএ /এএএএ  এএএএ  এএ এএএএএএ  এএএএএএএএ 
এএএএএ  এএএএ ; 

4. এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ পপপপপপপপ এএ এএএএএএএ এএএএএ এএএ  ; এএএএ  
5. এএএএএএএএএএএ এএ এএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ  
এএএএ/ এএএএ এএএ  এএএ . 

h. এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএ  এএ এএএএ  এএএএএএএএএএ এএ এএএ  এএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএ  
এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএ এএ , এএএএএ এএএএএএএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ এএ এ পপপ 
এএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএ  এএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ, এএএএএএ  এএ এএএএএএএএ 
এএএএ এএএএএ  এএএএএএ  এএএএএএএ এএএ . 

i. WhatsApp-এ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএ-এএএএএ এএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএ  
এএএএ এএ . এএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএ. এএএ , 
এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ  এএএ এএ এএএএ  এএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএ এএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএএএ 
এএএএ, এএএএপপপ এএএএএ এএএএএ  এএ. 
j. পপপপপপপপপ পপপপপ পপপপ পপপপপপপপপপ পপপপপপপপ পপপপপপপপপপপ পপপপ পপপপপপপ, পপপপপপপপপপপ WhatsApp-পপ পপপপপপপ 

পপপপপপপপপপ পপপপপপপ, পপপপপপপপ পপপপপ , পপপপপপ পপপপপপপ পপপপপপপপপপপপ, পপপপপপপপপ, পপপপপপপপপপ পপপপপপপ পপপপপপপ 

পপ পপপ পপপপপপপপপ পপপপপপপপপপ/পপপপপপপপপ/পপপপপপপপ পপপপ পপপপপ পপ. পপপপপপপপপপপ WhatsApp পপ পপপপপপপ 

পপপপপপপপপ পপপপ পপপপপপপপপ পপপ পপপ পপপপপপ পপপপপপ পপপপ পপপ পপপপপপপপ পপপপপপপপপ পপপপপপপপপপ, পপপপপপপপ 

পপপপপ , পপপপপপপপপপপপপ পপপপ , পপপপ পপপপপপপপপপপ পপপপপ পপপপপপপ পপ পপপপপপপপপপ পপপপপ পপপপ পপপপপ পপ. 

পপপপপপ , WhatsApp-এ পপপপ -পপপ পপপপপপপপপপ পপপপপপপপ পপপপপপপপপ পপপ, পপপপপ পপপপপপপপপ পপপপপপ পপপপপপপপ 

পপপপপপপপ WhatsApp পপপ/পপপপ পপপপপপ পপপ/পপপপ পপপপপপ পপ প -পপপপপপ পপপপপপপপ পপপপ পপপপপ 

পপপপপপপ পপপপপপপপপ পপপপপপপ পপপপ পপপপপপপপপ পপপপপপপ দিচ্ছেন পপপ পপপপপপপ পপপ পপপপপপ পপপপপপপপ পপপপপপপপ পপপপপপ 

পপ পপপপ পপপপ পপপপপপপপ পপ পপপপপপপপপপপপপ পপপপপপ পপপপ পপপপ পপপপ. 

k. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএপপএ  এএ WhatsApp এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএ এএএএ এএএ এএএএ. এএএএএএএ, 
WhatsApp-এ  এএএএ -এএএএএএ এএএ  এএ এএএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএ, এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএ 
এএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ  এএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএ এএএ এএএএ. এএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএ এএএ  
এএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএ এএএএএ  এএ. 

l. এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ, এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ  
এএএ  এএএএ. এএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএ এএএ  এএএএএএ 
এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএ এএএএএ  এএ. 

m. এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ, WhatsApp-এএ  এএএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএ পপএ  এএ, এএএএএএএএএএএ এএএ 
এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএ  এএএএ  এএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএ  এএ. এএ  এএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএ এএএএএএ . 
n. এএএএএ  এএএএএ এএএএএ এএ এএএ এএএএএএ . এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএএএএএ  
(i) এএ  এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএ/এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ; (ii) এএএএএএ এএএএ এএএএ ; (iii) 
এএএএএএএএএ এএএএএ; (iv) এএএএএএ এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ; (v) এএএএএএএএএ  
এএএএএএএ এএ এএএএএএ; (vi) এএএএএএএএএ এএএ  এএএএ/এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ. এএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএ  এএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএ এএএ  এএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএ 
এএএএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ 
এএএএ এএএএএ. 
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o. এএএএএএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ WhatsApp-এ  এএএ এএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ  এএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএএ  
এএ. 

p. এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএ এএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ  এএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ, এএএএএএএএ , এএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএ 
এএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ  এএ. 

 
q. এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএ 
এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএ এএএ এএএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ  
এএএএএএএএ এএএএএএ. এএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএ  এএ এএ এএএএএএএএএএ এএএএ এএ এএ এএএএ  এএএএ, এএএএএএ এএ এএএএএএএএ  এএএএএএ 
এএএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএ এএএ  এএএ  এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ, এএএএএ এএ এএএএএএ  এএএএ এএ 
এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএ  WhatsApp এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ  এএ. 

r. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএ, এএ এএএএ  এএএএএ  এএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএ/এএএএএএ /এএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএ , এএএএ, এএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ 
এএএএ  এএএএ এএএএএ  এএ. 

s. এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএ  এএ এএএএএএ, এএএ  এএএএএএএ এএএ এএএ, এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএ. 

t. এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ 
এএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএএএএএ, এএএএ এএ এএএএএএএএ এএএ  এএএএ এএএএ. 

u. পপপপপপপ পপপপপপপপ পপপপপপ পপপপপপপ পপপপপপ পপপপপ পপপ/পপপপ পপপপ পপপপপপপপপপ পপপপপপপপপ পপপ পপপপপপপপপপ 

পপপপপপপপপ পপপপ পপপপপপ পপপপ. পপপপপপপপপ পপপপ পপপপপপ পপপপপ প পপপপ পপপপপপপপপ পপপপপপ পপপ পপপ পপপপপপপপপ 

পপপপপপপ পপপপপপ পপ পপ পপপ পপপপপ পপপপপপ পপপপপপপ পপপ পপপপপপপ পপপপপপপপ পপপপপপপ 

v. পপপপপপপপপ পপপপপপপ পপপপপপ পপপপপপ পপপপ - 

https://www.axis.bank.in/docs/defaultsource/noticeboard/importantnotice/cust
omer--rights-policy.pdf  

w. পপপপপপপপপ পপপপপপপ পপপপপপপপপপ পপপ পপপপপপ পপপপপ পপপপপ পপপপ প পপপপপপপপ - 
https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-
library/grievance-redressal/grievance-redressal-policy.pdf?sfvrsn=3866ba1d_14  

7. ননননননননননননন ননননননন  - 
 
a. এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএপপএ  এএএ  এএএএএ এপপপপপ এএ, এএএএ 

এএএএএএ : a) এএএ এএএএএএএএ  এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ(এএএএ) এএএএএএ এএএএএ  এএ; b) এএএএএএএএএএএ এএএ এএএপপএ  এএএ  
এএএএএ এএএএ  এএএএ  এএএএএ  এএ এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএএএএ  এএ; c) এএএএ  এএএএএএএএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএ এএ এএ WhatsApp এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএ  
এএএএএ এএ; d) এএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএ /এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএ এএএএএএএএএএ এএ এএএ এএ 
এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  পপপপপপপপপ এএ এএএএএএ  এএএ  এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ 
এএএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএ /এএএএএএএএএএ/এএএ/এএএএএএএএএ এএ এএএএএএ এএএএএ  
এএ; e) এএএএএএ  এএএএএএএএএএ  এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএ  ) এএএএএএএএ-
এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএ  এএ  এএএএএএএ এএএএএএ  এ এএএএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএ এএ এএএএ এএএএ  
এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএ. 

 

https://www.axis.bank.in/docs/defaultsource/noticeboard/importantnotice/customer--rights-policy.pdf
https://www.axis.bank.in/docs/defaultsource/noticeboard/importantnotice/customer--rights-policy.pdf
https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-library/grievance-redressal/grievance-redressal-policy.pdf?sfvrsn=3866ba1d_14
https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-library/grievance-redressal/grievance-redressal-policy.pdf?sfvrsn=3866ba1d_14
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এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএএ  এএএএএএএ এএ পপএ  এএ, এএএএ এএএএএএ  এএএ এএএ এএএএএ, এএএএএএ  এএএ  এএএ  
এএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএএ, এএএএএ এএএ  WhatsApp, এএএএ  এএএএ , এএএএএএএএএএএএ এএএএ, এএএএএএএএএএ এএএএএ  
এএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ 
এএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএ, এএএএএএএ এএএএএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএ এএ এএএএএ এএএ  
এএএএএএ  এএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএ এএ এএএএএএ, এএএএএএএএএএ  এএ এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএ  এএ এএএএ এএএ এএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএ এএএ এএএ এএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ  
এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ. এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএ, এএএএএএএএএএএ এএএ  WhatsApp-এ  
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএ এএএএএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ WhatsApp এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএ . 
এএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএএ QR এএএএএ  এএএএ এএএএ  এএএএ  এএএএএ এএএ  এএ  এএএ  এএএ WhatsApp-এ  এএ 
এএএএএএ এএএএএ এএএএ এএ এএএএএ এএএএএ, এএএ এএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ WhatsApp এএএ  
এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ, এএএএএএএএএএএএ WhatsApp-এএ  এএএএ 
এএ  এএএএএ  এএএ  এএএএএএ  এএএএ  এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএ এএএ  এএ  এএএএএ  এএএএ  
এএএএএ  এএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএএ  এএএএএ এএএপপএ  এএ, এএএএএএএএএএএ 
এএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএ  এএ  এএএ  এএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএ এএ  এএ  এএএএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ এএ  
এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ , এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএ  এএএ , এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএ  এএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএ WhatsApp এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএ  WhatsApp এএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএএ এএএ পপএ . এএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএ 
এএএ  এএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএ এএএএএ  এএ. 

 
এএএএএএএএএএএ পপ এ  এএএএএ এপপপপপ এএএ  এএএএএএএ এএ পপএ  এএ, এএএএ  এএএএএএএ এএএ এএ  এএএএএ  এএএএ /এএএ  
এএএএএ/এএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ/এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ  এএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ , এএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএ 
এএএএএএ এএএএএএএএএ  এএএএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ প  এএএ এএএএএ এএএ  এএএএএ  এএএ  এএএ এএএ  এএএ, এএএ 
এএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ . 
এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএ এএ, এএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএ  
এএএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ WhatsApp-এ  এএএ  এএএ  এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএ, এএএ এএএএএএএএএএএ  
এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএ, এএএএএএএএএ এএএ  এএএ এএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএ  এএ, 
এএএ  এএএএএএ এএএএএ  WhatsApp-এএ  এএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ 
এএএ  এএএ এএএএ এএএএএ এএ, WhatsApp এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএ. 
 
b. পপপপ/পপপপ পপপপপ পপপপ পপপ পপপ পপপপপপপ পপপপপপপপপপপপপ পপপপ পপপপ পপপপ , পপপপপপপপপ পপপপপপ পপপপপ 

পপ পপপপপ পপপপপপপপপপ পপপ পপপ পপপপ পপপপপপপপপপপপপ পপ পপপপ পপপ পপপপ পপ পপপ পপপ পপপপপ পপপপপ পপপ 

পপপপপপপপপপ পপপপপ পপপ পপপপ পপপপপপপ পপপপপ পপপপপ.  
পপপ পপপপপপপ পপপপপপপপপপপপপ পপপপ পপপপ পপপপ, পপপপপপপপ পপপ পপপপপপপ পপপ 4টি পপপপপপ পপপপপ পপপ পপ, পপপপপ 

পপপ পপপপপ পপপপপপপপপপ পপপ , পপপপপ পপপপপ পপপপপ পপপপ পপপ পপ. 

8. ননননন 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএ পপএ  এএ, এএএএ এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ(এএএএ) এএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএ  
এএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ  এএ এএ এএএএএএএএ এএএএএএ  এএ. এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএএএ, এএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএ: 
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a) নননননননননননন ননননননননন : 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএ পপএ  এএ, এএএ  এএএএএএ এএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএ এএএ এএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ 
WhatsApp-এএ  এএএএএএএএএ এএএ , এএএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএ 
এএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএ, এএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএএএএ, এএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএএ. এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএ এএএ WhatsApp এএ  এএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএএএ প  এএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএএ  পপপপ 

পপপপ পপপপপপপ পপপ পপ . 

b) ননননননননন ননননননননন: 
 
এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ, এএএএএএএ, এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএএএ, এএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ  
এএএএ. এএএএ  এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএ, এএএ  এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএ, এএএএএএএ, এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ এএএএ এএ এএ 
এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ. এএএএএএএএএএএ এএ  
এএএ  এএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএএএএএ /এএএএএএএএএ এএএএএএ . 

c) ননন ননন  নননননন: 
 
এএ এএএএ  এএএএএএএ(এএএএ) এএএএএএ এএএএ  এএএএ, এএএএএএএএএ এএএএ , এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএ. 
এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএ, এএএএ এএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএ এএএএ  এএএ এএএএএ এএএএএএএএএএএ 
এএএএএ  এএএএ এএএএ  এএএ. এএ  এএএএএএ এএএএ  এএএ এএএএএ , এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএ, এএএএএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএ এএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএ এএ এএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএ  এএএএ এএ এএএএএএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএ এএএ  এএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএ  এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএএ  এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএ এএএএ এএএ এএ এএএএ  
এএএ এএএ  এএএএএএ এএএ এএএ  এএ  এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ/এএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ, এএএএএএএ, 
এএএএ  এএএ  এএএএএএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএ  এএ, এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ . 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ এএএএ  এএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএএএ, এএএএএএএ এএ এএএএএএএএ 
এএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএ এএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএ. এএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএ এএএএএএএ 
এএএএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএএএ . 

 
d) নননননননননন ননননন: 
 
এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এ এএএএএএএএএএএএএ, এএএএএএ এএ এএএএএএএএ এএএএএএএ, 
এএএএএএএএএ এএ এএএএএ এএএ , এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএ এএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএএএ. 
এএএএএএএ এএএএএ এএএ এএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএএএ এএএ  এএ  এএএএএ  এএএএ 
এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএ  এএএ এএএএ. এএ  এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএ এএএ  
এএ  এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএ এএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএ 
এএএএ  এএএএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএ 
এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএ, এএএএএএএএ এএএ . 
এএএএএএএএএএএ পপপপপপপপপপ প  পপপএএএএএ পপপপপ পপপপপপ  এএএ  এএএএএএএ এএ পপএ  এএ, এএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএ এএএএএ পপপ এএ এএ. এএএএএএএএএএএ পপ এ  এএএএএএএ এএ পপএ  এএ এএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএএএ 
এএএএ . 
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9. নননননন ননননননননন 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএ 
এএএএ এএএএ এএএএএ. এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ, এএএ, এএএএএ এএএএএএ এএএ  এএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএ  এএ, এএএ এএএএ এএএএ  
এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএএএ  এএএএএ এএএএ  এএএএএএ, এএএ এএএএএএ এএএএ , এএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএ . এএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএএএএএ  এএএএ  এএএএএএ এএএএ . 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএ, এএএএএএ  এএএএ  এএএ  WhatsApp-এ  এএএএএএএ এএ এএএএএ এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএ, এএএ 
এএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএএ  এএএএএএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএএ  এএএএ এএএ  এএ এএএএএএ 
এএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএ এএএএ. এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএএএ এএএএ . এএএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএ , এএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ 
এএএএ এএএএএএএএ এএএ এএএ  এএ  এএএএএ  এএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএএ এএ এএএএএএএএএ 
এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএ  এএ এএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএ, এএএএএ, এএএএএএএএএএ, 
এএএএএএএএএ, এএএ , এএএএএ এএ এএএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ . এএ এএএ এএএএএএ এএএ  এএএ  
এএ এএএ  এএএ  এএএএ এএএএ, এএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ  এএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএ/ এএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএ. 

10. ননননননননন 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএ, এএএএ WhatsApp-এএ  এএএএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএএএ 
এএএএএ এএএএ  এএএএ এএএ  এএএএএএএএ  এএএএ এএএ /এএএএ  এএ  এএএএএ এ  এএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএএ  
এএএ এএএএ এএএএএএএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএ এএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএ এএ  এএএএএএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএ 
এএএএএ  এএএ এএএএএ এএএএ এএএএ এএএএএ এএএ এএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএএএএ : 
a) এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএ  এএ এএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ; 
b) এএএএএএএএএএএএ WhatsApp এএএ /এএএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএ 
এএএ . 
c) এএ এএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ WhatsApp এএএএএএএএএ এএএ  এএএ  এএ এএএএএএ এএএএএ ; 
d) এএএএএএএএএএএএ WhatsApp-এ  এএএএএএএএএ এএএ  এএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএ  WhatsApp 
এএএএএএএএএএএএএএএ এএএএ এএ এএএএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ . 
e) এএএ WhatsApp-এ  এএএএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএ এএএ এএএএএএ /এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএ 
এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ  এএ এএএএ . এএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএ এএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ  এএএএ, 
এএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএএএ  এএ এএএ  এএএএএএএ 
এএএএএএ  এএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ 
এএ, এএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ, এএএএএ, এএএএ  এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ, এএএএ  এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএএএএ  
এএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ 
এএএএ  এএএএ  এএ  এএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএ/এএএএএ  এএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএ এএএএএ, এএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএ. 
এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএ, এএ এএএ এএএএএ এএএএএএএএএ, এএএএএএ, এএএএএএএএএ, 
এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএ, এএএএএএএএ, এএএএএএ , এএএএএ, এএএ , এএএএএএএএএএ এএএএ এএ এএএএ এএ এএ  
এএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএ  এএএ  এএ এএ  এএএএএ এএএএএএএএএএএ এএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএ-এ এএএ  এএ এএএ . এএএএএএএ, 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএ/এএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএএএএ/এএএএএএ/এএএএএ এএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএএ, 
এএএএএএএএ  (এএএএএএএএএ এএ এএএএএএ) এএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএ. এএএএএ  এএএ  এএএএএ এএএএএএ এএ, WhatsApp 
এএএএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ, এএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএ. 
WhatsApp এএ  এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএ এএ এএ  এএএএ/ এএ  
এএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএ এএএএ, এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএ  
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এএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএ এএএএএএএ WhatsApp এএ এএএএ  
এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ  এএএ  এএ. 

11. নননননননননননন  নননন - 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএএএ এএ  এএ, এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএ WhatsApp-এ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএএএএএ  এএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ , এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএ, 
এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএ WhatsApp-এএ  
এএএএএএএএএএএএ/এএএএএএএএএ/এএএএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএ এএএএ, এএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ 
এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএ এএ. 
এএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএ, এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ 
এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ/এএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএ  এএ, 
এএএএএএএএএএএ এএএ এএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএ এএএএএ . 
এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএ  এএএএএএএ  এএএএএএ এএএ  (এএএ এএএএএএ এএ এএএ এএএএ  
এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ, এএএ  এএএএএএএএএএএএএএএএ এএ এএএএ এএএএ  এএএএএএএএ), এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএএএ, এএএএ /এএএএএএ  এএএএএএএএ এএ এএ এএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএ এএএ  এএএএ এএএএ, এএএএএএএএএএএএএএএ এএএএএ 
এএএএএএ  এএএএ  এএএ  এএএএএ এএএএ  এএএ: 
i) এএএএ  এএএ  WhatsApp এএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএ  এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএ 
এএএ , এএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএ এএএ , এএএএএএ  এএএএএএএ এএ  এএএএএএ  এএএ  এএএ  
এএএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ, এএএএএএ , এএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ এএএ ; এএএ  এএএএএএ  
এএএএএএএএএএএএ এএএএ /এএএএএএ  এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ, 
এএএএএএ এএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএ /এএএএএএ  এএএএ এএএএ  এএএ  এএএ ; এএএএ /এএএএএএ  এএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএ, এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ  এএএ  এএএএ এএএএ; 
ii)  এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএ এএএএএ এএএএএএএ, এএএএএএ , এএএএএএ , এএএএএএএ এএএএএএ , এএএ  এএএ , এএএএএএএ এএএ , 
এএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএ এএএ  এএএ  এএএএ; 

iii) এএএএএএএ এএএএ, এএএ  এএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ এএএএ এএএএ এএএ এএএএএএএএ 
এএএ  এএএএ এএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএ ; 

iv) এএএএএএএ এএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএ এএএএএএএএ  এএএএএএএএ, এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএএএএএএএ, 
এএএএএএ  এএএএএএ, এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ এএএএএএ, এএএএএএএএএএএএএ, এএএ -এএএএএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএ এএএএএএএএ এএ এএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ  এএএ  এএএএএএ এএএ ; 

v) এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ, এএএএএএএ এএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ, এএএএএএএএ-এএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ, এএএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএ, এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ, এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ, 
এএএএএএএএএএএএ এএএএ, এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএ  এএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএ  এএএএ, এএএএএএএএ এএএ এএএএএএএএএ 
এএ এএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএ এএএএ. 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ  এএ, এএএএএএএ এএএএএএএ, এএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ/এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ, এএএএএএ  
এএএএএএএএএএএএএ, এএএএএএ, এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএ এএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএ /এএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএ. এএ  এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএ  এএ, এএএএএএএ (i) এএএএ  (v) এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ  এএএ  এএএএএএ  এএএএএএএ এএএ  এএএ এএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএএ এএএএএ এএএ  
এএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএ এএ, এএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএ  
এএএএএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ 
এএএ এএএএ  এএএএ-এএএএএ এএএএ . 
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12. ননননননননন  নননন 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ, এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএ  এএ 
https://www.Axisbank.com/aboutus/terms_conditions/privacy.htm ("ননননননননন  নননন") - এ  
এএএএএএ এএএএ. এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএ  এএএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ এএএ  
এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ পপপপপপপপ এএএএএএ  
এএএএএ  এএএএএ . 

13. ননননননননন 
 
এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএ এ  এএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএ, এএএএএএএএ, এএএএএএ, এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএ  এএএএএ এএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএএএএ, এএএএএ , 
এএএএএ, এএএএএ, এএএএএএএএএ, এএএএএ, এএএএ, এএএএএএ , এএএ , এএএএএ এএ এএ  এএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএ এএএএএ  এএএ  এএএএএ এএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএ এএএএএএ /এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএ  এএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএ , এএএ এএএএএএএএ, এএএএ  এএ এএএ  এএএ  এএএএএএ, এএএএএএ এএএএএএ এএএ  এএএএ , এএএএএ এএএএএএ  এএএএ  এএএএপপপ 
এএএ  এএএ এএএএএএএএএ/এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএ এএএএএ এএএএএএ  
এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ  এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএএএএ. 

14. নননননননন  নননননননননন 
 
এএএএএএএ এএএ এএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএ, এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএ  এএএএ  এএএএএএ  এএএএএএ 
এএ এএএএ  এএএএ  এএএএএ  এএএএএএ এএএএএ এএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএ /এএএএ এএএ /এএএএএএএএ 
এএএ /এএএএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ  এএএ. 
 

15. ননননন ননন  ননননননননন ননননননননননননননন ননননননন 

এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ, এএএএএএএ, এএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএ  এএএ /এএএএ  এএ এএএএ এএএএএএএএএএ  এএএএএএএ 
এএএ  WhatsApp-এ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএ /এএএএএ  এএএএএএএ  এএএএএএএ, এএএএএ  
এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ, এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ, এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএ এএএএএ এ  এএএএএএএএ এএএএএএএ, এএএএএএএ এএএ  পপপপপপপপপপ প পপপএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএ এএএ  এএএ এএএ  এএ  এএএএএ  এএএএএ এ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএ  এএএএএএএ  এএএএএএএএএএএ  এএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএ. 
 
 

16. ননননননননন  নননননন  
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএ পপএ  এএ এএএএএএএএএএএ/ এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএএএএ এএএ  এএ এএএএএএএ/ এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএ. এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএ  
এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ , এএএএএএ 
এএ এএএএএএএ এএএএ এএএ এএ এএ এএএ  এএএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এপপপপপ এএ, এএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ, 
এএএএএএ, এএএএএএএএএ, এএএএএএএএএ এএ এএএএএএ  এএএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএএএ  এএ এএ এএএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএ  
এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএ  এএ. 

17. নননননননন  নননননননননননন নননননননন - 
 
এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ  এএএ  এএ এএএ  এএএএ এএএএএএএএএএএএ 

http://www.axisbank.com/aboutus/terms_conditions/privacy.htm
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এএএএএএএএএএএএএ-এএএএএ/এএ -এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএ  এএএএ  এএএএএ. এএএ , এএ  এএএএ এএএএএএএ এএএ, এএএএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএ  এএএএ. এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএ  এএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএ এএএএ  
এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএ /এএএএএএএ এএএএ এএএএ এএএএএ এএএএএএ . এএএএ  এএএএ  এএএএএএ এএএএএএএ এএ এএএএ  
এএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ/এএএএএএএএ/এএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএএ. এএএ এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ 
এএএএএ এএএ  এএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ/এএএএএএএএএএ এএএএ এএ এএএএএএএএ এএ এএএএ এএএএ  
এএএএ. 
 

18. ননননননননন - 
 
এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএ  এএএএ এএএএএ: 
a) এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএ , এএএএএএ  এএএএএ 
এএএ /এএএএ  WhatsApp-এএ  এএএএএএএ. এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএ. 

b) এএএএএএএএএ এএএএ এএএএ এএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএ  
এএএএএএএ  এএএএএএএ. 

c) এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএএএ: এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ, এএএএএএএএএ এএএএ , এএ-2, 
এএএএপপএএএ এএএএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ, এএপপপপএএএএ এএএএএ  এএএএএ, এএএএএএএএ, এএএএএএএ 400 025 - 

এএএএএএএ, এএএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ, এএ এএএ এএএএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএএ এএএ এএএএএএএএএ 
এএএএ  এএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএ এএএ. এএ  এএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএ  এএএএএএ এএএএএএএ  এএএ  এএএ  এএএএএএ এএএএএ . 

19. নননননননন  নননন  ননন  ননন  ননননননন নননননন  
এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএ /এএএএ  WhatsApp এএ  এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ 
এএএ  এএএএএএ এএএএএএএএ  এএএ এএএ  এএএএ এএএএ  এএএএএ এএএ. এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএ  এএএএএএ 
এএ এএএএ  এএএএ এএ এএএএএ এএএএএএএএ এএএএ , এএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএ  
এএএএএএএ এএএএ এএএএএ এএ . 
এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএ এএএ  এএএএ এএএএ  এএএএ এএএএএএএএএ এএ এএএএএএএএএএ এএএএ  
এএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএ. এএএএ  এএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ 
এএএএ  এএএএএএ, এএএ  এএ  এএএএ এএ  এএ  এএ, এএএএ এএএএএ এএএ  এএ  এএএএ এ  এএএএএএএএ এএএ /এএএএ  এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএ . 
 

20. নননননন  
 
এএ  এএএএএএএএ এএএএএ এএএএএএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ এএএ  এএএএএএএএ  এএএএএ এএএএ এএএএএএএ এএএ  এএ. এএএএএএএএএএএ 
এএ  এএএএএএএএ এএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ  এএএ এএ. এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএ এএএএ  এএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ. এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএ  
এএএএ  এএএএএএএ  এএএএ এএ এএএএএএএ  এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএ এএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএএএ এএএ 
এএএএ  এএএএএএ  এএএ /এএ এএএএএএএএএএ এএ এএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএ, এএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএ. 
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21. ননননন ননন  নননননননন ননন  
 
ননননননননননন নননননননন নননননননননন নননননননন নননননন নন ছেন ননন  ননননননন নন ছেন নন, ননননননননননন ননননন  
নননননননন ননননন ননননন ননন  নননননননন ননননননন , ননননন নননননন , ননননননন , নননননননননননননননন ননননন 
ননননননন ননন  ননননননন নননননন  ননন  ননননননননন ননননননননননন নননননন WhatsApp-ন  ননননন  ননননননন/ 
নননননন  নননন নননননন  এএএএএএএ  এএএএএএ এএএএএএ . এএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএ 
এএ পপএ  এএ, এএএএ  এএএএএএএএ এএ  এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএএএ এএএএ  এএএএ, এএএএএএএএএএএ এএ  এএএএএ এএএ  
এএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএএএএএএএএ এএএএএএএ এএএএ  এএএএএএএ এএএএ এএএএ  এএএ  এএএএএএএএএএএ এএএএ  (i) এএএএ  এএএএএএএএএ 
এএএএএএএ; (ii) এএ এএ  এএএএএএ; (iii) এএএএএ এএএএএএএএএএ, এএ  এএএএ এএএএএ এএএ  এএএএএএ এএএএ  এএএএএ; (iv) এএএএ  এএএপপপ 
পপপপপপ ; এএএ  (v) এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএ এএএএএ  এএএএএএএ. এএএএএএএ এএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএ এএএএএ  এএএ  এএএএএএএ এএএএ  এএএএ এএএএ  এএ  এএএএএ  এএএএএএ  এএএএএ  এএ  এএএএএ এএএএ এএএএ  এএএএ এএএ  
এএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএএএএএ এএএএএ  এএএএ এএএএ এএএ  এএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ এএএএএএএএএএএএ 
এএএএএএএএএএএ এএএ এএএ  এএএএএএএ এএএএএএএএএএএএ, এএএএএএএ এএএ  এএএএএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএ এএ  এএএএএ  এএএএএএএ-এএএ  
এএ এএএএ এএএএ  এএএএ (এএএএএএএএএ  এএএএএএএএ এএএএএএএএ) এএএএএএএ এএএএএএ এএএএ  এএএএএ , এএএএএএএএএএএএএ এএ এএএএ এএএএএএএএ  
এএএএএএ এএএএএএ এএএএএএএএ এএএ  এএএ এএএএএএএএএএএএ এএএএ  এএএএএএ এএএএএ  এএ. 
 

22. ররররর 
পপপপপপ পপপপপপপপ পপপ, পপপপপপ পপপপপপপ পপপপপ পপপপপপপ পপপপপপপ পপপপপপপপপপ পপপপপপ পপপ পপপ: 
পপপপপ পপপ পপ - পপপপপ পপপ প পপপপ পপপপপপপ | পপপপপপপপপ পপপপপপপ 

https://www.axis.bank.in/fees-and-charges

